
Lors du CSA du 13 juillet, la cheffe d’organisme a présenté un tour de service une fois de 
plus dégradé, voulant composer avec les contraintes irréalistes de la DO et du CRNA Nord 
sans entendre la voix des contrôleurs de Melun - Seine : 

La DO souhaite élargir l’amplitude d’ouverture de l’organisme quitte à détériorer 
l’offre en journée ? Les statistiques de trafic qu’elle présente lui donnent tort ; 

Pour pallier ce déficit d’offre en journée, le service propose des compensations 
horaires ? La DO refuse dogmatiquement ; 

En début d’année, pour rendre un meilleur service en journée et accélérer le temps de 
formation, le SNCTA proposait des XP RH ? La DO n’en voulait pas et s’en remettait au 
protocole.  

Une offre dégradée, des alternatives dogmatiquement refusées, le résultat est sans 
appel : un vote unanime CONTRE. 

Côté technique, les revendications du SNCTA quant aux latences d’utilisation de DISCUSS 
ont été entendues. Le patch mis en place le 10 juillet permet une nette amélioration des 
performances et rend les délais de réaction du système acceptables. Cependant un travail 
reste à fournir afin de solutionner au plus vite les soucis liés à la chaîne radio.
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Le SNCTA poursuivra sans relâche son travail tant qu’un tour de service 
accepté de tous ne sera pas validé en CSA. Il poursuivra également ses 
efforts aux côtés des contrôleurs de Seine afin de trouver des solutions 

à tous les problèmes techniques.
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